UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Integridade
UFRGS 2022

Dezembro/2022



Grupo de Trabalho, Portaria n2 6.103, de 14 de outubro de 2022:

Elisiane da Silva Szubert - Ouvidoria

Claudio Moacir Marques Correa - Corregedoria Setorial da UFRGS

Gabriela Pereira Lopes - Unidade de Gestdo da Integridade

Lislaine Kempfer - Pré-Reitoria de Planejamento e Controladoria

Paulo Ricardo de Pietro dos Santos - Superintendéncia de Gestdo de Pessoas
Tais Oliveira da Silva Alfonso - Pro-Reitoria de Planejamento e Controladoria
Willian Mella Girotto - Comiss3o de Etica

Consultoria:

Livia Maria Sardo Alves Dely - Auditoria Interna



Plano de Integridade UFRGS 2022

Sumario

FAY o] =T 4} - Lot Lo OO 4

1. ODJEEIVOS ...ttt s e anean 5

2. Caracterizagan GEIAl ...ttt ettt nes 6
2.1 Principais competéncias e servigos prestados.............ccocoevivveriiirereniceeneieereenreenens 7
2.2 Estrutura Organizacional ..............cceviiieieenereceseseee et 09
2.3. Caracterizagao do setor de atUACA0 ..........cceovieuieeiriicieieceeere et 11

2.4 Missao, visao, valores institucionais e principais diretrizes do Planejamento

[ 4 = == {[of o T TSR 12
2.5. Principais instrumentos legais relativos a integridade. ............cceooeveveevieeeninnnenen. 14
2.6 Estruturas de gestdo da integridade...........cccoooeevirieeeniiecceee e 15

Unidade de Gestdo da Integridade.................coooriiiiiiiii e 15
OUVIAOIIA. ...ttt ettt b et sa e et e et e e bt e sbeesatesabeeabe e beenbeesmeesaeeeneean 15
COMISSAO @ ELICA ..ottt bbb 16
Superintendéncia de Gestao de PeSS0QS ...........c.ccccueeeiiiieciiieciee et 17
Corregedoria Setorial da UFRGS................oooiiiiiii ittt e 17
Pré-Reitoria de Planejamento e Controladoria ................cccoevieiiiieicciiiic e 19
Comité de Governanga, RisCOS € CONtrole...............ccceeveiiiiiiiiiii e e 20
AUdItOria INTEINQ. ... ..ooiiiie e et 21
3. Identificacdo e classificagdo de FiSCOS ...........ccccviveuiiieieeieeeeeeee e 22
4. Monitoramento, atualizagdo e avaliagdo do Plano................ccoeeecrvereercrcnnne 26
5. INStANCIAs @ GOVEINANGA .........cocveeeecreeeeeeeteeeceteee ettt ae e seaesens 28
ANEXOS ...ttt sttt ettt b ettt s b et bet et et e e e senaenens 30

GUOSSATIO ...t et e e e ee e e e e e et e et e e e et eeeesenaeaueaeeneenteneanesseaseneeaseneenesneeneanessens 42
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Apresentacao

Apresentamos a comunidade da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e a sociedade
o Plano de Integridade UFRGS 2022, que visa refletir o nosso compromisso com o desenvolvimento da

cultura organizacional orientada para a integridade publica.

Figurando entre as instituices mais relevantes do mundo por sua qualidade em ensino, pesquisa,

extensdo e inovacdo, a UFRGS é desafiada a explorar suas potencialidades para a construcdo de uma

sociedade mais justa e desenvolvida e a impulsiona a desenvolver a sua governanga.

Tratando-se da primeira universidade federal brasileira em pesquisa cientifica de impacto, a

UFRGS conta com 100% de seus cursos de Graduacdo com conceito 4 ou 5 (maximo) e 70% dos programas

de Pds-Graduacdo com conceito 5 ou acima de 5. Destes, 44% sao classificados como cursos de exceléncia

com conceitos 6 e 7 (maximo). Além disto, a UFRGS é reconhecida pela posicdo de lideranca dentre as

instituicdes federais de ensino no que diz respeito a sustentabilidade, por sua capacidade de enfrentar os

desafios ambientais, sociais e de governanca.

Com isso, a Universidade busca o exercicio da boa governan¢a pautada pelos valores de
integridade publica, transparéncia, efetiva prestacao de contas e responsabilizagcdo por violages de

integridade, com lideranga ética, responsiva e confiavel.

Nesse contexto, o presente Plano de Integridade sistematiza as praticas ja adotadas nos diversos
projetos que a Universidade desenvolve, comunica e fomenta sua adesdo e alinhamento a valores,
principios e normas éticas que sustentam os objetivos institucionais e o interesse publico e a orientam na

missdo de desenvolver educagdo com exceléncia e compromisso social.

Carlos André Bulhées Mendes

Reitor


https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2023/world-ranking
https://www.leidenranking.com/ranking/2022/list
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/index.xhtml
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/index.xhtml
https://www.topuniversities.com/university-rankings/sustainability-rankings/2023
https://www.topuniversities.com/university-rankings/sustainability-rankings/2023
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1. Objetivos

O Plano de Integridade UFRGS 2022 tem como objetivo promover as medidas a serem
implementadas com a finalidade de prevenir, detectar e remediar as ocorréncias de quebra de integridade
na instituicdo. Documenta as acdes que constituem o Programa de Integridade, considerando as diretrizes
de Governanca da UFRGS e o compromisso institucional da administragdo central e demais gestores e
responsaveis pelas Unidades da Universidade, visando a implementacdo de politicas e medidas de

Governanga Publica para maior transparéncia, eficiéncia, controle e responsabilidade na gestao.

Nesse sentido, alinha-se a Decisdo n? 310/2019 do Conselho Universitario (CONSUN), a qual, em

atendimento ao Decreto n2 9.203/2017, aprovou a Politica de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles

da UFRGS, com a finalidade de preservar e desenvolver a Universidade como um bem publico,
reafirmando seu papel transformador da sociedade, provendo um ensino de exceléncia e realizando

pesquisas e atividades de extensdo de alto nivel.

Elaborado conforme as orientac6es da Controladoria-Geral da Unido (CGU), o documento guarda
consonancia, também, com a estrutura organizacional da UFRGS e seu Planejamento Institucional para
estruturar, executar e monitorar seu Programa de Integridade em conformidade com a Portaria
1.089/2018, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, alterada pela Portaria CGU
n2 57/2019, atualizando as a¢des a serem realizadas no préximo biénio, prevendo a avaliagdo de sua

implementacdo e de seus resultados, bem como seu monitoramento e revisdo, quando necessdrio.


https://www.ufrgs.br/governanca/wp-content/uploads/2020/05/Politica-de-Governan%C3%A7a-Gestao-de-Riscos-e-Controles.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/11984199/do1-2018-04-26-portaria-n-1-089-de-25-de-abril-de-2018-11984195
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/11984199/do1-2018-04-26-portaria-n-1-089-de-25-de-abril-de-2018-11984195
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/58029864
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/58029864
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2. Caracterizagao geral

De acordo com o artigo 22 de seu Estatuto, a UFRGS, como universidade publica, é expressao da
sociedade democratica e pluricultural, inspirada nos ideais de liberdade, de respeito pela diferenca e de
solidariedade, constituindo-se em instancia necessaria de consciéncia critica, na qual a coletividade possa

repensar suas formas de vida e suas organizagdes sociais, econdmicas e politicas.

Trata-se de uma autarquia federal dotada de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, tendo por finalidade precipua a educa¢do superior e a producdo de
conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnoldgico, integradas no ensino, na pesquisa e na

extensdo, guiada pelos seguintes principios (art. 32, Estatuto):
| - liberdade de ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;
Il - pluralismo de ideias e de concepc¢bes pedagogicas;
Il - gratuidade do ensino;
IV - gestdo democratica;
V - valorizagdo dos profissionais do ensino;
VI - garantia de padrao de qualidade;
VIl - indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
VIII - respeito a dignidade da pessoa humana e seus direitos fundamentais.

Em 2021, a Universidade atendeu mais de 30 mil alunos de graduagdo e 15 mil alunos de pds-
graduacao (/ato e stricto sensu), entre outros (ensino a distancia, residentes, alunos especiais, mobilidade
académica). Em andamento, a Universidade possui mais de 6 mil projetos de pesquisa, divididos nas

diversas areas do conhecimento (Fonte: Relatério de Gestdo 2021, publicado em 2022).

Possui 5 campi, 4 deles localizados em Porto Alegre (Centro, Saude, Olimpico e Vale) e 1 localizado
em Tramandai (Litoral Norte). Além de prédios exclusivamente administrativos, a UFRGS é composta por
29 Unidades Regionais e Académicas, divididas entre Escolas, Institutos e Faculdades, bibliotecas,
anfiteatros, ginasios, hospitais, teatros, museus (inclusive virtuais), acervos e cole¢cbes, memoriais,
pinacoteca, planetario, cinema, radio, centros de lazer, restaurantes universitarios, casas de estudantes e

mais dezenas de unidades especiais.


http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/estatuto-e-regimento
https://www.ufrgs.br/governanca/wp-content/uploads/2022/04/Relatorio_gestao_2021.pdf
https://www.ufrgs.br/remam/espacos-remam/

D_I_I'_D Plano de Integridade UFRGS 2022

2.1 Principais competéncias e servigos prestados

A UFRGS ministra cursos em todas as dareas do conhecimento, nos niveis de graduacdo
(licenciaturas, bacharelados e cursos superiores de tecnologia) e pds-graduacao (stricto e lato sensu),

tanto na modalidade presencial quanto no ensino a distancia.

A preocupacdo com a exceléncia do ensino é suportada pelo aperfeicoamento pedagdgico do
corpo docente, pela valorizagdo das boas praticas educacionais e pelo estimulo a atualizagao e revisao de
programas curriculares. A qualificacdo do seu corpo docente, composto em sua maioria por mestres e
doutores, a atualizacdo permanente da infraestrutura dos laboratdrios e bibliotecas, o incremento a
assisténcia estudantil, bem como a priorizagdo de sua inser¢do nacional e internacional sdo politicas em

constante desenvolvimento.

Tem o ensino superior como uma de suas principais finalidades e busca nas mais diversas
vertentes de conhecimento - filoséfica, cientifica, artistica e tecnolégica - as bases para todas as suas
acOes. Reconhecidamente uma das melhores universidades do pais, suas atividades sdo planejadas e
desenvolvidas de forma a contribuir com a sociedade no dmbito do desenvolvimento cultural, social e

econdmico.

Além dos cursos de graduacdo e pds-graduacao, a Universidade atua também na educacao basica,
técnica e tecnoldgica, como Colégio de Aplicacdo e o Instituto de Pesquisas Hidraulicas, ambos localizados

no Campus do Vale.

Em outubro de 2021, a UFRGS firmou um Termo de Execucdo Descentralizada (TED) com o
Ministério da Saude, por meio de seu Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS).

O programa foi denominado “Saude com Agente” e tem como objetivo ofertar cursos técnicos a cerca de

200 mil Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de Combate a Endemias (ACE), que atuam em
todo o territério nacional, visando a melhoria dos indicadores de salde publica, a qualidade e a

resolutividade dos servigos da atenc¢do primaria aos brasileiros através da qualificacdo destas equipes.

O projeto foi desenvolvido pela reunido da Faculdade de Medicina com a Escola de Enfermagem,

a Faculdade de Odontologia, o Instituto de Psicologia e a Faculdade de Farmacia e se trata do maior

projeto individual ja firmado por uma Universidade brasileira. O Saide com Agente possui uma estrutura

de prevencdo a fraude, corrupgdo e incorre¢des denominada “Sistema de Monitoramento e Controle

Gerencial-Financeiro, Prevencdo e Combate a Corrupg¢do”. As acdes, medidas de gestdo e controle dos


https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sgtes/deges/programa-saude-com-agente
https://gauchazh.clicrbs.com.br/educacao-e-emprego/noticia/2021/08/com-maior-contrato-de-sua-historia-ufrgs-estrutura-programa-de-capacitacao-para-agentes-de-saude-cksqpzfac00cl013brn5hkfh7.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/educacao-e-emprego/noticia/2021/08/com-maior-contrato-de-sua-historia-ufrgs-estrutura-programa-de-capacitacao-para-agentes-de-saude-cksqpzfac00cl013brn5hkfh7.html
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recursos, processos seletivos e demais informacdes referentes ao projeto sdo divulgadas na sua pagina

da transparéncia prépria e suas medidas de integridade sao evidenciadas em campo especifico no seu

hotsite.

O desenvolvimento de pesquisas dentro da UFRGS é de grande importancia devido ao papel das
universidades publicas nesta area, uma vez que propiciam a atualizagdo dos professores e a formacado de
recursos humanos altamente qualificados. A UFRGS produz pesquisa em diversos niveis e campos do
conhecimento, de forma articulada com as atividades de ensino e extensao, preservando a liberdade de

expressao, despertando a consciéncia critica e transformando-a em um fazer coletivo e cotidiano.

Ademais, tanto a inovacdo técnica e cientifica quanto o desenvolvimento tecnolégico e
econdmico da regido e do pais sdo assuntos caros a Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Dessa
maneira, em 2020 foi criada a Prd-Reitoria de Inovagdo e Relagdes Institucionais (PROIR), que absorveu
as instancias de inovacdo existentes na UFRGS e que ja compunham o ecossistema de inovag¢ao no Rio

Grande do Sul, visando a execugdo da Politica de Inovacdo da Universidade (Decisdo n® 016/2019-

CONSUN).

As atividades de pesquisa e inovacao sao desenvolvidas por varios integrantes da comunidade
universitdria. Esses atores estdo divididos pelos 6.426 projetos de pesquisa em andamento na

Universidade, consoante dados apresentados no Relatério de Gestdao 2021, publicado em 2022.

Na UFRGS, conforme definido na Resolucdo n2 75/2019, do Conselho de Ensino, Pesquisa e

Extensdo (CEPE), a extensdo é reconhecida como processo educativo, cultural e cientifico que articula,
amplia, desenvolve e realimenta o ensino e a pesquisa, propiciando a interdisciplinaridade e viabilizando
a relagdo transformadora entre a Universidade e a sociedade. E destacada sua relevancia académica,
especialmente pela importancia na formagdo dos alunos, e social, pela interagao dialégica com outros

segmentos da sociedade.

Apesar do cenario imposto pela pandemia do Coronavirus, os dados do Relatdrio de Gestdo de
2021 mostram que, naquele ano, a UFRGS contou com quase 13 mil extensionistas, subdivididos em
comunidade interna (docentes, técnicos administrativos e alunos) e externa (ndo pertencentes ao quadro
de servidores e alunos da UFRGS). Atingiu mais de 35 mil pessoas com suas mais de 2,3 mil atividades de
extensdo, desenvolvidas em oito dreas temdticas: Comunicagao, Cultura, Direitos Humanos e Justica,

Educagdao, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia e Produc¢do e Trabalho.


https://saudecomagente.ufrgs.br/saude/transparencia/
https://saudecomagente.ufrgs.br/saude/transparencia/
https://saudecomagente.ufrgs.br/saude/integridade/
https://www.ufrgs.br/consun/legislacao/decisao-no-016-2019/
https://www.ufrgs.br/consun/legislacao/decisao-no-016-2019/
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/202413
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
https://www.if.ufrgs.br/if/wp-content/uploads/resolucao_cepe_75_2019_extensao.pdf
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A extensdo promove relagdes sociais e culturais com os mais diferentes segmentos da sociedade.
Estas atividades compdem uma parte da grande tarefa educativa confiada a Universidade, promovendo
amplo didlogo com a comunidade, sobretudo dado o compromisso social da instituicdao, como forma de
insercao nas acdes de promocdo e garantia dos valores democraticos de igualdade, desenvolvimento

social e inclusao.

Como exemplos de atividades de extensdo desenvolvidas pela UFRGS junto a comunidade, podem
ser citadas: assisténcia odontoldgica em seu Hospital de Ensino Odontoldgico; servico de psicologia na
Clinica de Atendimento Psicoldgico; atendimento médico-veterindrio em seu Hospital de Clinicas
Veterinarias; Servico de Assessoria Juridica Universitaria (SAJU) da Faculdade de Direito; atividades
voltadas a escolas e de formacdo continuada a professores do Ensino Basico; atividades junto a
comunidades em situacdo de vulnerabilidade; atividades culturais e cientificas, promovidas
especialmente pelo Instituto de Artes, pelos Departamentos de Difusdo Cultural (DDC) e de Educagdo e

Desenvolvimento Social (DEDS) da PROREXT, Planetario e Museu da UFRGS.

Com a pandemia do Coronavirus, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul adotou medidas

de prevencao e combate a doenca. Das atividades conduzidas, cabe destacar a massiva execucao de testes

RT-PCR pelo Instituto de Ciéncias Basicas da Saude (ICBS) e acdes de genotipagem e sequenciamento,

como forma de avaliar, de maneira mais detalhada, as variantes em circulacdo. Além disso, a Universidade

contribuiu com a disponibilizacdo de ultrafreezers, geladeiras e veiculos para auxilio na guarda e

transporte dos imunobioldgicos.

Adicionalmente, o Instituto de Fisica (IF) desenvolveu equipamentos portdteis para

armazenamento e transporte das vacinas utilizando nitrogénio liquido, possibilitando o transporte do

imunizante a populag¢des afastadas e/ou de dificil acesso. Ainda, laboratérios do Instituto de Geociéncias

(IGEQ) e da Escola de Engenharia (EE) promoveram a utilizacdo de equipamentos de laboratérios,

sobretudo suas impressoras 3D, para confeccdo de face shields. A Faculdade de Farmacia conduziu a

producdo de alcool em gel para disponibilizacdo interna. Demais a¢Ges conduzidas pela UFRGS podem ser

visualizadas no Portal de acdes da Rede Federal de Educacdo.

2.2 Estrutura Organizacional

A estrutura administrativa e académica da UFRGS estd prevista no art. 72 de seu Estatuto,

regulamentada pelo seu Regimento Geral e é estruturada da seguinte maneira:


https://www.who.int/director-general/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://www.ufrgs.br/microbiologando/2021/06/18/uso-de-genotipagem-para-deteccao-de-variantes-do-sars-cov-2/
https://www.ufrgs.br/proir/ufrgs-disponibiliza-ultrafreezers-para-armazenamento-de-vacinas-contra-a-covid-19/
https://www.ufrgs.br/coronavirus/base/ufrgs-disponibiliza-geladeiras-e-veiculos-para-auxiliar-na-vacinacao-contra-a-covid-em-porto-alegre/
https://www.ufrgs.br/coronavirus/base/ufrgs-disponibiliza-geladeiras-e-veiculos-para-auxiliar-na-vacinacao-contra-a-covid-em-porto-alegre/
https://www.youtube.com/watch?v=VuNqbmYF-0Y&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=VuNqbmYF-0Y&feature=emb_title
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2020/03/laboratorios-da-ufrgs-iniciam-producao-de-mascaras-que-serao-doadas-a-hospitais-ck86ddh4e018x01rzw06xgb67.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2020/03/laboratorios-da-ufrgs-iniciam-producao-de-mascaras-que-serao-doadas-a-hospitais-ck86ddh4e018x01rzw06xgb67.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2020/03/laboratorios-da-ufrgs-iniciam-producao-de-mascaras-que-serao-doadas-a-hospitais-ck86ddh4e018x01rzw06xgb67.html
https://www.gov.br/mec/pt-br/coronavirus/rede-federal
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Orgdos da Administragdo Superior: os 6rgdos que constituem a Administracdo
superior da UFRGS sdo o Conselho Universitario, o Conselho de Ensino, Pesquisa e

Extensdo, o Conselho de Curadores e a Reitoria.

- Conselho Universitdrio (CONSUN): drgdo mdximo, normativo, deliberativo e de
planejamento nos planos académico, administrativo, financeiro, patrimonial e
disciplinar;

- Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE): drgdo técnico, com fungdes
deliberativa, normativa e consultiva sobre ensino, pesquisa e extensdo, é integrado
por Plendrio e Cdmaras de Graduagdo, Pés-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo;

- Conselho de Curadores (CONCUR): drgdo fiscalizador da gestio econémico
financeira, na forma da lei;

- Reitoria: 6rgdo executivo que coordena e supervisiona todas as atividades
universitdrias. A Reitoria compreende o Gabinete do Reitor, as Pro-Reitorias, a
Procuradoria-Geral, os Orgdos Suplementares e os Orgdos Especiais de Apoio.
Hospital Universitario: é representado pelo Hospital de Clinicas de Porto Alegre

(HCPA). Sua criagao foi autorizada através da Lei n2 5.604, de 02 de setembro de 1970.

E constituido sob a forma de Empresa Publica dotada de personalidade juridica de
direito privado com patriménio prdprio e autonomia administrativa, vinculado a
supervisdao do Ministério da Educacdo cujo Presidente é nomeado pelo Reitor da

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, homologada pelo Conselho Universitario.

Unidades Universitarias, compreendendo os Institutos Centrais e as Faculdades ou
Escolas, com seus Orgdos Auxiliares: sio Unidades Universitarias as Faculdades, as
Escolas e os Institutos Centrais, todos de igual hierarquia, sendo que estabelecerao,
em seus Regimentos Internos, a respectiva estrutura académico-administrativa,
sujeita as normas gerais do Estatuto e do Regimento Geral da Universidade.
Atualmente a UFRGS conta com 29 (vinte e nove) Unidades distribuidas pelos seus
cinco Campi: oito no Campus Centro, treze no Campus do Vale/Agronomia, seis no
Campus Saude e uma no Campus Olimpico. J& no Campus Litoral Norte, a Unidade
oferece formacdo em terminalidades como engenharias, geografia e
desenvolvimento regional, além de contar com a integra¢do do Centro de Estudos

Costeiros e Limnoldgicos e Marinhos (CECLIMAR) ao campus.

10


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5604.htm
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Campi fora de sede: Os campi fora de sede sdao Unidades Regionais da Universidade,
instaladas em municipios diversos da abrangéncia geogrdfica do ato de
credenciamento da UFRGS em vigor, com organizacdo administrativa e académica
préprias e responsabilidade pela realizacdo de atividades de ensino, de extensao, de
pesquisa e de inovacdo. Atualmente a UFRGS conta com um campus fora de sede no
municipio de Tramandai/RS, litoral norte do Rio Grande do Sul, tendo sido inaugurado
em 2014.
= Institutos Especializados: destinam-se a cumprir objetivos especiais de ensino, de

pesquisa e de extensdo que, por sua natureza, ndo estdao contemplados nas Unidades

Universitarias. A Universidade Federal do Rio Grande do Sul conta com dois Institutos:

= |nstituto de Pesquisas Hidraulicas;
= |nstituto de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos.

= Centros de Estudos Interdisciplinares: fazem parte da estrutura da UFRGS sete
centros de estudo interdisciplinares que realizam atividades de modo a assegurar e
fortalecer o carater interdisciplinar dos projetos. Esses drgdos propiciam a integracao
entre alunos, docentes, pesquisadores e profissionais e entidades publicas e privadas
de varias areas do conhecimento. Sdo eles:

= Centro de Biotecnologia;

= Centro Estadual de Pesquisas em Sensoriamento Remoto e Meteorologia;

= Centro de Estudos Interdisciplinares em Novas Tecnologias da Educagao;

= Centro de Estudos Internacionais sobre Governo;

= Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre Desastres;

= Centro de Estudos e Pesquisas em Agronegdcios;

= Centro de Nanociéncia e Nanotecnologia.

2.3. Caracterizagao do setor de atuagao

A UFRGS estabelece um conjunto de articulagdes com o setor publico e o setor privado, voltadas
tanto ao funcionamento basico de suas atividades, no sentido administrativo e operacional, quanto as

interacdes no plano académico e ao financiamento complementar de suas atividades.
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Tais articulagdes se evidenciam, por exemplo, no suprimento de bens e servicos e no préprio
desenvolvimento das atividades académicas de ensino, pesquisa e extensdo, onde se estabelecem termos
de cooperagdo (convénios) e contratos com orgdos publicos e empresas privadas, nacionais e
internacionais, que envolvem apoio e desenvolvimento conjunto de pesquisas, programas de pos-

graduacao lato sensu, entre outras atividades.

Como forma de demonstrar a complexidade de suas intera¢Oes, a Figura 1 destaca as principais

categorias com as quais se relaciona, sua comunidade e parceiros estratégicos.
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Figura 1: Rede de relagdes UFRGS
Fonte: Relatério de Gestdo 2021 (2022)

2.4 Missao, visao, valores institucionais e principais diretrizes do Planejamento
Estratégico

O planejamento estratégico da Universidade instrumentaliza-se pelo seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), em conformidade com o Decreto n2 5.773/2006, elaborado para o
decénio de 2016 a 2026 em processo participativo, com levantamento de demandas da comunidade e

contribui¢des consolidadas pelo didlogo entre os gestores.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2026, a Figura 2 apresenta a

missdo e a visao da UFRGS.
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Nossa Missao

“Desenvolver educagao superior com exceléncia e compromisso

social, formando individuos, gerando conhecimento filoséfico,
cientifico, artistico e tecnoldgico, capazes de promover trans-
formagdes na sociedade”.

Nossa Visédo para 2026

“‘Ser uma Universidade reconhecida pela sociedade como de
exceléncia em todas as areas de conhecimento em ambito na-
cional e internacional”.

Figura 2: Missdo e Visdo da UFRGS
Fonte: Relatdrio de Gestdo 2021 (2022)

Por meio de seus principios, missdo e visdao, a UFRGS possui como valores a responsabilidade
social, a transparéncia, a inclusdo, a responsabilidade ambiental, a promoc¢dao do bem-estar social, a

inovacdo, a internacionalizacdo e a interdisciplinaridade.

Os objetivos estratégicos previstos no PDI norteardo os planos de gestdo que deverdo conter
objetivos taticos, metas e indicadores para a administracdo central e para as unidades académicas. Na
sua constru¢do destacaram-se os seguintes fatores-chave: transversalidade, inovagdo académica e
pedagdgica, interdisciplinaridade e multidisciplinaridade; inovagao cientifica e tecnolégica, interagdo e
integragdo, insercdo e inclusdo, institucionalizagdo dos relacionamentos, e ampliagdo das atividades da

UFRGS.

Buscando manter o foco na transversalidade, os objetivos estratégicos, que podem ser

consultados no Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2026, foram agrupados da seguinte forma:

a) Objetivos Organizacionais, que envolvem aspectos de desenvolvimento da gestdo com

cultura, comunicagdo, infraestrutura, pessoas e sustentabilidade;

b) Objetivos Académicos e Pedagdgicos, que envolvem aspectos de interacdo e

integracdo, interdisciplinaridade, cursos, praticas de aprendizagem e espacos

compartilhados;

c) Objetivos de Inovacdo Cientifica e Tecnoldgica, que envolvem aspectos gerais sobre o

Parque Cientifico e Tecnolégico da UFRGS, aliancas estratégicas, parcerias e modelos de

interacao; e
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d) Objetivos de Impacto Social, que envolvem aspectos de interacdo com a sociedade,

insercdo internacional, inclusdo social (responsabilidade institucional, acessibilidade,

diversidade).

As metas quantificaveis para os objetivos identificados no PDI sdo estabelecidas nos planos de

gestdo institucionais.

2.5. Principais instrumentos legais relativos a integridade

Enquanto entidade do Poder Executivo federal, a Universidade deve observancia a uma série de
normas vinculadas a integridade, relacionadas no Anexo 1, e, no ambito interno, possui diversos
instrumentos para apoio, promog¢do e gestdo da integridade, observados sempre o seu Estatuto e
Regimento Geral:

DOCUMENTOS INTERNOS

. Portaria n° 2.480,/1988 - Cria o Nicleo de Assuntos Disciplinares

. Decisédo CONSUN n° 148 /1994 - Estatuto da UFRGS
. Deciséo CONSUN n° 183 /1995 - Regimento Geral da UFRGS
. Deciséo CONSUN n° 71/1999 - Cria a Auditoria Interna

1990

. Portaria n°® 5.144 /2009 - Cria a Ouvidoria

. Portaria n°® 2.442/2015 - Cria a Comissdo de Etica
. Portaria n° 363 /2018 - Cria o Comité de Governanga, Gestéo de Riscos e Controles
. Deciséo CONSUN n° 310/2019 - Politica de Governanca, Gest&o de Riscos e Controles

. Portaria n° 11.362/2019 - Grupo de Trabalho para acompanhar implantagéo do
Modelo de Gesté&o de Riscos

O
o
o
N
o
@)
N

. Portaria n°® 3.337/2020 - Ouvidoria como Unidade de Gestéo da Integridade

. Portaria n° 1.417 /2021 - Procedimentos complementares interagdes académicas
. Portaria n° 4.309 /2021 - Interagdes académicas - Segregagéo de funcdes

. Portaria n° 3.083 /2022 - Define DEPROCON /PROPLAN como responsdvel por
acompanhar a execugéo dos projetos de Interagées Académicas

. Portaria n° 4.841/2022 - Institui a Corregedoria Setorial da UFRGS

. Portaria n°® 6.372/2022 - Designa a Superintendente de Gestéo de Pessoas para
deliberar sobre consultas quanto a existéncia de conflito de interesses e pedidos de
autorizagdo para exercicio de atividade privada por servidores da UFRGS

Figura 3: Normativos relacionados a integridade
Fonte: GT Integridade (2022)
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2.6 Estruturas de gestao da integridade

Articulam-se para promover a integridade as estruturas vinculadas a ética, transparéncia,

recebimento de denuncias, apuracdo de irregularidades, governanga e controles internos.

Unidade de Gestao da Integridade

A Ouvidoria foi designada Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) da UFRGS pela Portaria n2
3.337/2020, sendo responsavel pela coordenacdo da estruturacdo, execucdo e monitoramento do
Programa de Integridade, orientacdo e treinamento dos servidores com relacdo aos temas atinentes ao
Programa e promocado de outras acdes relacionadas a sua implementacado, em conjunto com as demais
unidades. CompGe o Sistema de Integridade Publica do Poder Executivo federal (Sipef), cuja fungdo é
coordenar e articular as atividades relacionadas a integridade publica no Executivo federal, bem como
estabelecer padrdes para as medidas de integridade adotadas pelos 6rgaos e entidades da administracdo

publica.

A Integridade Publica atua como uma resposta estratégica para promover uma cultura
institucional que crie barreiras para a corrupgdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de
conduta, com foco em abordagens de contexto, comportamental e baseadas em gestao de riscos, se

inserindo, também, como importante instancia de apoio ao desenvolvimento da gestdo e da governanga.

Ouvidoria

A Ouvidoria da UFRGS foi criada pela Portaria n2 5.144/2009, para atender ao artigo 37, paragrafo

39, inciso |, da Constituicdo Federal, que estabelece a necessidade de manutencdo de formas de

participacdo popular no acompanhamento da prestacdo de servigo publico.

Como unidade setorial integrante do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo federal (SisOuv),
atua na participacdo, protecdo e defesa dos direitos dos usudrios dos servicos publicos prestados pela
Universidade, para a promocao dos direitos humanos, da boa governanca e do Estado de Direito, nos

termos da Resolucdo 75/186 da Assembleia Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas. Promove o controle

social e a interlocugdo entre os cidaddos e a Universidade, com o propdsito de aprimorar a gestdo e os

servicos oferecidos.
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Atende o Servigo de Informacgdes ao Cidadao, ao qual incumbe assegurar o acesso as informagdes
publicas produzidas ou custodiadas pela Universidade, na forma da Lei de Acesso a Informacdo, Lei n2

12.527/2011.

Ademais, é vinculado a Ouvidoria o servidor designado pela Portaria n? 6835/2020, como o

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (ETDP), servindo como canal de comunica¢do entre o
controlador (UFRGS), os titulares dos dados, a Autoridade Nacional de Protecdao de Dados (ANPD) e
demais entidades de fiscalizagdo da Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).
Nos termos da LGPD, o Encarregado exerce competéncias institucionais relativas ao seu atendimento,
como orientar a comunidade universitaria a respeito das praticas a serem adotadas em relacdo a protecao
de dados pessoais, prestar esclarecimentos e adotar providéncias a partir das reclamacbes e

comunicacdes dos titulares de dados e comunicacées da ANPD.

Para o fluxo de atendimento em Ouvidoria, inclusive no que se refere ao tratamento de denuncias,
a Ouvidoria da UFRGS segue procedimentos sugeridos pela Ouvidoria-Geral da Unido, em conformidade

com a Lei n? 13.460/2017 (Anexo 2).

Comiss3o de Etica

A Comissdo de Etica da UFRGS foi criada pela Portaria n? 2.442/2015, com o fim de orientar e

aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimoénio
publico, e processar imputagdes ou procedimentos suscetiveis de censura. Para a consecugdo de suas
finalidades, a Comissdo de Etica figura como instancia consultiva de dirigentes e servidores e aplica o
Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, possuindo atribuic3o de
apurar condutas em desacordo com as normas éticas, supervisionar a observancia do Cédigo de Conduta
da Alta Administragdo Federal, bem como recomendar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento de a¢Ges

de disseminagdo, capacitagcdo e treinamento sobre as normas éticas.

No ambito das a¢des educativas e promocao de relagdes calcadas na ética, dissemina orientagdes
sobre conduta ética por meio dos boletins “Minuto da Etica" e promove capacitagdes sobre a tematica

realizadas com parceiros como o Nucleo AMPARE, vinculado a Pré-Reitoria de Extensao.

Para a promogcdo de politicas institucionais, a Comissdo de Etica acompanha a tramitac¢do, junto ao
CONSUN, da proposta de Cddigo de Etica do Servidor e da Servidora da UFRGS e da minuta de Resolucio

de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio na UFRGS.
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Os fluxos seguidos pela Comissdo de Etica da UFRGS no processamento do Procedimento Preliminar e do

Processo de Apuracio Etica podem ser verificados nos Anexos 3 e 4, respectivamente.

Superintendéncia de Gest3do de Pessoas

A Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SUGESP) é a instancia responsavel pelo planejamento,
execucdo e avaliacdo das acOes de gestdao de pessoas, a qual competem as atividades relacionadas a
procedimentos e controles relativos a vida funcional dos servidores e vinculos de aposentados e
pensionistas da Universidade, o ingresso, o acompanhamento e o desenvolvimento de servidores, bem
como a realiza¢do de acGes de atencdo a saude e de seguranca do trabalho. Estdo sob responsabilidade

da Superintendéncia, também, a gestdo de servigos terceirizados.

Desempenha o planejamento, coordenacdo, direcdo e realizacdo de atividades referentes a
nomeacao e posse, gestdo de vagas de técnicos-administrativos em educacdo e docentes, promogao a
capacitacdo de servidores (por meio da Escola de Desenvolvimento de Servidores da UFRGS — EDUFRGS),
afastamentos e licencas, elaboracdo da folha de pagamento, manutencdo e atualizagdo cadastral,
concessao de beneficios previdencidrios, cumprimento de decises judiciais e controle do ressarcimento

dos planos de saude.

E de sua competéncia, ainda, a andlise das consultas e a verificacdo quanto a existéncia de conflito
de interesses, acumulacdo de cargos, empregos e fungdes, os pedidos de autorizacdo para o exercicio de
atividade privada por servidores e a verificagdo quanto a existéncia de nepotismo nos processos de
trabalho que gerencia, elaborando as manifestagdes técnicas que servirdo de subsidio para a tomada de

decisdao dos gestores.

Além disso, no caso da verificacdo de nepotismo nas nomeacGes para cargos em comissdo, o fluxo
simplificado consta no Anexo 5. No que concerne a deliberagdo sobre as consultas quanto a existéncia de
conflito de interesses e pedidos de autorizagdo para o exercicio de atividade privada por servidores da

Universidade, cujo fluxo simplificado de tramitacdo encontra-se no Anexo 6, a Portaria n? 6.372/2022

atribui competéncia a Superintendente de Gestdo de Pessoas.

Corregedoria Setorial da UFRGS

No que concerne a estrutura de correicdo da UFRGS, inicialmente, por meio da Portaria n2

2.480/1988, foi constituido o Nucleo de Assuntos Disciplinares (NAD), naquela ocasido, vinculado ao entdo
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Departamento de Pessoal, atual Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SUGESP). O NAD exercia as
funcdes de correicdo da Universidade, ainda que ndo se configurasse como unidade formalmente definida
para tais atribuicdes. Em que pese tal fato, integrava o Sistema de Correicdao do Poder Executivo Federal

(SISCOR), utilizando os instrumentos correcionais dispostos na legislacdo.

Ao NAD eram atribuidas competéncias relacionadas a apuragdo de possiveis irregularidades
cometidas por servidores publicos (docentes e técnicos administrativos) e a aplicacdo das devidas
penalidades, recebendo e dando tratamento as dendncias, representacdes e outras demandas atinentes

as infracdes disciplinares, entre outras atividades.

Em meados de 2022, foi proposta a criacdo de uma unidade setorial de corregedoria, conforme
preconizado pela Controladoria-Geral da Unido. Com a iniciativa, buscou-se fortalecer as agoes
correcionais no ambito da UFRGS, especialmente dado o estoque de processos que ainda careciam de
analise de juizo de admissibilidade e a necessidade de se prosseguir com o andamento de demandas
disciplinares pendentes, agravadas pelas medidas de combate e enfrentamento a pandemia do COVID-

19.

Destarte, por meio da Portaria n2 4.841/2022 e da nomeacdo de Auditor da CGU, cedido por

aquele 6rgdo de controle, para a funcao de Corregedor da UFRGS, foi criada a Corregedoria Setorial da
UFRGS. Sendo que na referida criagao, sua posi¢do hierdrquica foi vinculada ao Gabinete do Reitor,
deixando de fazer parte da estrutura da SUGESP. Em virtude disso, os procedimentos disciplinares com
menor poder ofensivo, como no caso de adverténcia e suspensao até 30 dias, passaram a ser instaurados
e julgados pelo Corregedor da UFRGS, permanecendo a competéncia origindria do Reitor da UFRGS para
os demais casos, considerados mais graves (suspensdo superior a 30 dias, demissdo e cassa¢do de

aposentadoria).

Portanto, para o exercicio do poder disciplinar, a Corregedoria executa as mesmas competéncias
origindrias do NAD (com a competéncia adicional detalhada anteriormente) relacionadas a apuragdo de
possiveis irregularidades cometidas por servidores publicos (docentes e técnicos administrativos) e a
aplica¢do das devidas penalidades. Ainda, recebe e da tratamento a denuncias, representacées, informes
e outras demandas que versem sobre infracdes disciplinares e ocorréncias de situa¢des “estranhas” ao

correto funcionamento dos diversos érgaos e setores que compdem a UFRGS.

Cabe salientar que no caso de discentes, a corregedoria recebe, também, as denuncias e informes
sobre comportamentos inadequados de alunos, conduzindo a andlise de juizo de admissibilidade para a

instauracdo de procedimento disciplinar, observada a Resolucdo CEPE n? 07/2004, conhecida como
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Cdédigo Disciplinar Discente da UFRGS. Neste caso, porém, a condugdo do procedimento é de

responsabilidade da unidade educacional ao qual se vincula o discente.

Com tal mudanca, a UFRGS busca fortalecer o seu sistema de integridade, vez que a a¢do proativa
da corregedoria, apurando as ocorréncias inadequadas e/ou ilegais e responsabilizando seus
responsaveis, contribui para a reducdo de ocorréncias de comportamentos indesejados. O fluxo

simplificado dos procedimentos disciplinares de responsabilidade da Corregedoria consta no Anexo 7.

Pré-Reitoria de Planejamento e Controladoria

A Pré-Reitoria de Planejamento e Controladoria (PROPLAN) atua, primordialmente, nos
macroprocessos de Gestdo, Suprimentos e Gestdo Orcamentaria e Financeira. Além das rotinas de
planejamento e administracdo, é responsavel pelo suporte continuo as atividades finalisticas da UFRGS
em termos de estrutura organizacional, delineamento e adaptacdo de estratégias e aprimoramento dos

processos de trabalho.

A PROPLAN executa atividades de planejamento, andlise de dados, celebracdo e
acompanhamento de contratos e convénios, aquisicbes de bens e servicos, importacdes, gestdo
orcamentdria, financeira e patrimonial; racionalizagao de custos, documentagao e arquivo, transporte e
gestdao administrativa geral, em conformidade com as exigéncias normativas e com os padrdes de

qualidade esperados.

Dentro do rol de atividades desenvolvidas, a conformidade contdbil, que é a certificagdo de que
as demonstra¢des contdbeis geradas pelo SIAFI estdo de acordo com as normas legais, sdo integras,
fidedignas e confidveis; as a¢gdes de capacita¢do de fiscais e coordenadores de convénios; a elaboragdo de
manuais e normativos internos com disponibilizacdo no site e o constante acompanhamento da

legislacdo, podem ser citados como exemplos de atividades diretamente relacionadas a integridade.

Além das rotinas mencionadas, a PROPLAN participa da gestdo financeira das interagdes

académicas, especialmente por meio de dois de seus Departamentos, quais sejam:

e O Departamento de Execucdo de Projetos e Convénios (DEPROCON), que é o principal responsavel
pela gestdo administrativo-financeira dos Projetos de Interagcdes Académicas da UFRGS,
acompanhando os projetos desde sua a celebrac¢do, passando pela execucdao e culminando nas
prestacGes de contas. Como Gestor do Processo e do Sistema de Interagbes Académicas (SIA), o

DEPROCON promove uma interface entre todos os atores envolvidos nas interagdes, criando e
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mantendo um repositdrio permanente de conhecimento e coordenando a operacionalizagdo de

melhorias necessarias, tanto do processo quanto do sistema; e,

O Departamento de Controladoria (CONTROLADORIA), que realiza analise prévia no sentido da
verificacdo da conformidade das Interagdes Académicas (convénios, contratos e outros ajustes
com fundacdes, cursos de especializacdo), bem como o exame das listas de participantes dos
projetos, entre outros aspectos do ponto de vista do controle, visando garantir a adequacgdo e a

razoabilidade na concessdo de bolsas.

Comité de Governanga, Riscos e Controle

Inicialmente designado pela Portaria n® 363/2018, o Comité de Governanga, Riscos e Controle

(CGRC) foi constituido com as atribuicdes de gerir riscos e controles internos de forma integrada.

De acordo com a Politica de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles da UFRGS, aprovada pela

Decisdo do Conselho Universitario n2 310/2019, compete ao CGRC:

e aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacdo e
institucionalizacdo da governanca, gestdo de riscos e dos controles internos;

e estabelecer, manter, monitorar e aperfeicoar os controles internos da gestdo e de
gerenciamento de riscos, sem prejuizo das responsabilidades dos gestores;

e priorizar e acompanhar a implantacdo das medidas, dos mecanismos e das praticas
organizacionais de governanca;

e promover a integra¢do dos agentes responsaveis pela governanga, pela gestdo de riscos
e pelos controles internos;

e estabelecer limites de exposi¢do a riscos globais da UFRGS;

e demandar analises e participacdo do Conselho Consultivo de Gestdo no processo de
governanga, gestao de riscos e controles;

e instituir os grupos de processos;

e monitorar as recomendacdes e orientagdes deliberadas pelo Comité.

A sua composicdo atualizada consta da Portaria n® 331/2022.
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Auditoria Interna

A Auditoria Interna da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (AUDIN/UFRGS) foi criada em

07/05/1999, por meio da Decisdo n° 71/1999 do Conselho Universitario e corresponde ao érgao técnico

de controle e assessoramento do Conselho de Curadores da UFRGS (CONCUR), ao qual estd vinculado.

As atividades da Auditoria Interna sdo de carater preventivo, corretivo, de assessoramento e de
verificacdo, com a finalidade de examinar, orientar, acompanhar, controlar e relatar os atos de gestdo, de

acordo com os preceitos técnicos.

A AUDIN tem como atividade principal a avaliacdo periddica da qualidade do desempenho dos
diversos macroprocessos e temas relevantes, visando a maximizacdo dos resultados, ao controle e a
homogeneizacdo dos procedimentos administrativos, buscando antecipar-se ao cometimento de erros,

agregando valor a Gestdo e proporcionando base segura para tomada de decisdes.
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3. Identificagdo e classificagao de riscos

No ambito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e, mais especificamente, de acordo com

sua Politica de Governanca, Gestao de Riscos e Controles, faz-se necessaria a conceituacao de riscos, bem

como o breve detalhamento de suas categorias e divisdes.

Para a UFRGS, ‘risco’ representa tanto uma ameaca quanto uma oportunidade combinada com a
probabilidade de ocorréncia de determinado evento. Ja por ‘Gestdo de riscos’ entende-se o processo de
natureza permanente, que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos
gue possam afetar a organizacdo, de modo a manté-los compativeis com a propensdo a risco da

organizacao e possibilitar garantia razodvel do cumprimento de seus objetivos.

De acordo com o Comité de Governanca, Riscos e Controles, os riscos da Universidade dividem-
se em dois tipos (internos ou externos), podendo ser classificados de acordo com a sua natureza
(econdmicos, financeiros, gestdo, recursos humanos, entre outras), e de acordo com 0s macroprocessos

impactados.

Riscos do tipo ‘interno’ sdo aqueles riscos sobre os quais a Universidade possui maior grau de
ingeréncia para eventuais formas de resposta e contingéncia. Foram consideradas as categorias de risco

(/) Académico, (ii) Financeiro, (iii) Gestdo, (iv) Infraestrutura / tecnologia e (v) Recursos Humanos.

Nas categorias do tipo ‘externo’, sdo classificados os riscos para os quais a instituicdo possui
menor grau de ingeréncia ou capacidade de reagdo. S3o categorias de riscos externos: (i) Econémico, (if)

Politico/Juridico e (iii) Socioambiental.

Em virtude da metodologia adotada pela Universidade em seu modelo de Governanga, Gestao de
Riscos e Controles, foram levantados, inicialmente, os riscos estratégicos e o seu potencial de impactar os
objetivos estratégicos da Universidade. Assim, em 2019, foram listados 65 riscos estratégicos da

Universidade (Anexo 8). A Figura 4 apresenta a subdivisdo dos riscos estratégicos por tipo e classificagao.
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Riscos Estratégicos por Tipo

Tipo/Quantidade Classificagdo/Quantidade

Académicos 9
Financeiros 3

Interno -
42 Gestao 14
Infraestrutura/Tecnologia 10
Recursos Humanos 6
Econdmico 6
Externo Politico/Juridico 1
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Socioambiental 6

Figura 4 — Divisdo Riscos Estratégicos
Fonte: Relatdrio de Gestdo 2021 (2022)

No que tange aos riscos especificos, de acordo com a abordagem utilizada, os riscos apresentados
no Quadro 1 refletem eventos adversos estratégicos para a UFRGS que possuem ligagdo com o assunto
abordado no presente plano e cujas a¢gdes serdo monitoradas, além da Gestdo, pela UGI. Portanto, o
Quadro 1 apresenta a relagdo de riscos concernentes a Gestdo da Integridade, sua classificagdo, tipo e

macroprocesso “dono” do risco.

Tipo do Risco Macroprocesso
(Interno, Externo)  dono do risco

Risco de Descricao do Risco Classificagdo

Utilizagdo do processo de comunicagdo

Comunicagdo tendenciosa para interesses da gestdo ou pessoais e | Gestdo Interno Comunicagdo
ndo institucional
Servidores da Universidade

Conduta, comportamento e postura

S apresentam conduta, comportamento | Recursos Humanos | Interno Gestdo de Pessoas
ética inadequados

ou postura ética inadequados

Acesso ndo autorizado (légico e fisico)
aos dados e informagdes, causados por
Vazamento de dados e informagdo | invasdo, reengenharia social, roubo de
credenciais, etc.; ou divulgagdo
indevida

Infraestrutura /

X Interno Gestdo
tecnologia

Quadro 1 — Riscos Estratégicos - Integridade
Fonte: Adaptado de CGRC/UFRGS (2022)
Considerando a metodologia adotada pela Universidade, o CGRC definiu que ndo apenas os riscos
da Universidade sdo eventos que possuem (i) uma probabilidade de ocorréncia e (i/) um impacto, caso
ocorram, mas que estes riscos poderdo ser agravados em fung¢do da (iii) dificuldade que a Instituicdao

possui em responder a este risco, uma vez que ele se materialize.
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Relativamente a escala de probabilidade de que eventos que possam afetar os objetivos
estratégicos da instituicdo ocorram, definiu-se a utilizacdo de pesos de 1 a 5, em escala crescente,

representando, o menor peso, a menor probabilidade e o maior, o grau mais alto de probabilidade.

Com relagdo ao impacto, a avaliagdo dos riscos ocorre de acordo com as dimensdes impactadas,
quais sejam: (i) Formacdo de pessoas; (ii) Producdo de conhecimento e cultura; (iii) Contribuicdo ao bem
estar social e ambiental; (iv) Contribuicdo ao desenvolvimento econ6mico; (v) Sustentacdo financeira; e
(vi) Qualidade do ambiente de trabalho de servidores e alunos, também utilizando a atribui¢cdo de pesos

de 1 a5, em escala crescente.

Além disso, o CGRC avaliou a dificuldade de reagdo da Universidade caso um dado evento possua
uma determinada probabilidade de ocorréncia e, uma vez tendo ocorrido, possua dado impacto no
atingimento de seus objetivos. Neste caso, a logica é igual as categorias de probabilidade e impacto, em
gue a nota ‘1’ representa uma menor dificuldade de reagdo e a nota ‘5’, uma maior dificuldade de reagao

ao evento materializado.

A Figura 5 apresenta a organizacdo da matriz de riscos da Universidade, de acordo com os graus

de probabilidade, impacto e dificuldade de reagdo.
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Figura 5 — Matriz de Riscos UFRGS
Fonte: https://www.ufrgs.br/governanca/gestao-de-riscos/

Além da identificacdo e avaliagdo dos riscos estratégicos, a metodologia adotada pela
Universidade prevé a etapa de resposta aos riscos, na qual é realizada uma analise de causas e

consequéncias com vistas a definir possiveis planos de agao.

Assim, para os riscos estratégicos prioritarios e para os riscos de integridade, a Universidade, por
meio do seu GT Riscos, conduziu a andlise dos riscos através do levantamento dos eventos ou condigdes

gue os causam e das consequéncias geradas pela sua materializacdo. De posse dessa lista, foram
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levantadas medidas de controle (para causas) e de contingéncia (para consequéncias), visando
estabelecer um plano de ac¢do a ser avaliado pelo Comité de Governanga, Riscos e Controle. Dessa analise
também resultou a identificacdo de medidas de controle ligadas a integridade que estdo vinculadas a
outros riscos estratégicos ndo afetos ao tema da integridade publica e que, portanto, também serdo

objeto de supervisao.
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4. Monitoramento, atualizagao e avaliagcao do Plano

O estabelecimento de medidas relacionadas a promocdo da integridade na Universidade sdo

atribuicbes da Gestdo e dareas relacionadas, com o acompanhamento da Unidade de Gestdo da

Integridade. O Quadro 2 apresenta as medidas de integridade previstas.

Previsdo de prazo ou

Medidas de Integridade Responsavel periodicidade para a
realizagdo das medidas
1 Implantar controles envolvendo relagées de nepotismo DEPROCON dez/23
2 Avaliar controles referentes ao risco de nepotismo UGI/AUDIN dez/23
3 Acompanhar a elabora¢do do Cédigo de Etica da UFRGS Comissdo de Etica jun/23
4 Implantar controles relativos ao conflito de interesses DEPROCON dez/23
Revisar fl i avel pel | fli - ,
e\{lsar uxo e unld_ade responsa.ve ?e as consu ta}s.de conflitos COMISSAO DE ETICA / SUGESP /
5 de interesses e pedidos de autorizagdo para exercicio de dez/23
L . CORREGEDORIA
atividade privada
6 Estabelecer fluxo em caso de detecgdo de potencial conflito de | COMISSAO DE ETICA / SUGESP / dez/24
interesses CORREGEDORIA
7 | Acompanhar as agdes da Comissao de Etica UGl anual
8 | Acompanhar as a¢des da Corregedoria UGl anual
9 S.uperV|5|ona.r o es.tabelemmento de .medld.as de tratamento de GT Riscos dez/24
riscos que sejam ligadas ao tema da integridade
Identificar, em processo interno de gestdo de riscos, agentes
10 | publicos que participem de forma recorrente de decisdo Gabinete dez/23
passivel de representagdo privada de interesses
Promover capacitagdes e/ou treinamentos em temas UGI/ Corregedoria/ Comissdo de
11 . . . - - dez/24
relacionados a integridade publica Etica
12 Promover can\wpanha para.consc.ientizagléo.sobre assuntos UGI/ Comiss3o de Etica jun/23
relacionados a agenda de integridade publica
13 Formalizar procedimentos para recepgdo e tratamento de Ouvidoria / Corregedoria / Comissdo dez/24
dendncias de Etica / AUDIN
Adotar iniciativas para garantir recursos humanos, materiais e
14 | financeiros para que as instancias de integridade cumpram as Gabinete / SUGESP dez/24
suas atribuicBes com efetividade

Quadro 2 — Medidas de integridade
Fonte: GT Integridade (2022)

Jd as acbes especificas relacionadas ao Programa de Integridade sdo atividades de
responsabilidade da Unidade de Gestdo da Integridade, decorrentes da situacdo identificada na
instituicdo e seu grau de maturidade em relacgdo a integridade, das normativas relacionadas ao assunto e

das prioridades avaliadas juntamente com a administracdo central.

O monitoramento continuo do Programa de Integridade e, mais especificamente, do Plano de
Integridade, permite identificar se o que foi proposto foi implementado e se gerou os efeitos necessarios
para responder aos riscos de integridade. Desta forma, falhas podem ser corrigidas tempestivamente e

novos riscos poderdo ser identificados, proporcionando maior efetividade ao Plano.
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Na UFRGS, as ag¢bes de avaliacdo das medidas, monitoramento e atualizacdo do Plano de
Integridade serdo realizadas sob a coordenacdo da UGl com a aprovacdo do CGRC. O Quadro 3 demonstra

as principais acdes de monitoramento a serem desenvolvidas.

AGCAO DE MONITORAMENTO ‘ RESPONSAVEL PERIODICIDADE

GT Integridade e Unidade de Gestdo da
Integridade (UGI)

Prever medidas de integridade A cada Plano de Integridade

UGI/Comité de Governanga, Riscos e|[No minimo, semestral e/ou

Avaliar a execugdo das medidas de integridade
Controles anual.

Promover/facilitar a conducdo de a¢des oriundas dos||UGI/Comité de Governanga, Riscos e

. . . A cada Plano de Integridade
Planos de Integridade de exercicios anteriores Controles g

UGI/Comité de Governanga, Riscos e

Revisar o Plano de Integridade
Controles

A cada dois anos.

Aprovar a revisdo do Plano de Integridade Comité de Governanga, Riscos e Controles A cada dois anos.

Quadro 3 — Ag¢Bes de monitoramento de integridade
Fonte: GT Integridade (2022)
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5. Instancias de Governanga

A estrutura de governanca da Universidade é composta pelos seguintes atores: Conselho
Universitario (CONSUN) e suas comissdes, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) e suas
camaras, Conselho de Curadores (CONCUR), Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC), Comité
de Governanga Digital (CGD), Conselho Consultivo de Gestdo (CCG), Grupos de Processo (GP), Auditoria

Interna (AUDIN) e Ouvidoria, conforme a Figura 6 - Estrutura de Governanca da UFRGS.

Conselhos
Superiores

——  cePE  — CONSUN — concuR ——

AUDIN
Comité de Governanga,
Riscos e Controles (CGRC)
Conselho Consultivo
de Gestao

Gestores da Administracdo Central
Atua sob demanda

Macroprocesso 1
Macroprocesso 2

Macroprocesso 3

Ouvideria/UGI

Macroprocesso n

Figura 6 — Estrutura de Governanga da UFRGS
Fonte: Relatdrio de Gestdo 2021 (2022)

O acompanhamento da implementacdo de medidas referentes a integridade, a revisdo e
atualizacdo periddica do Plano de Integridade, a definicdo de politicas de divulgacdo interna, sobretudo
aquelas relativas aos riscos identificados sdo atribuicdes do Comité de Governanga, Riscos e Controles,
apoiado pelos Conselhos Superiores da Universidade. A Figura 7 apresenta a estrutura dos Conselhos

Superiores.
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Conselho Universitario (CONSUN)

Orgéo maximo de fungio normativa, deliberativa e de
planejamento da Universidade

1. Reitor (Presidente)

2. Vice-reitora

3. Diretores das Unidades Universitérias e Institutos
Especializados

4. Presidentes das Cdmaras de Graduago, Pés-Graduagdio,
Pesquisa e Extensdo

5. Representagaes discente, docente e dos técnicos
administrativos

6. Representante dos antigos alunos

7. Representantes da comunidade do Estado do Rio Grande do
Sul- entidades empresariais, de trabalhadores, culturais e do
setor de ciéncia e tecnologia

8. Diretores dos 6rgéos de ensino fundamental, ensino médio e
educaggo profissional

9. Presidente do Hospital Universitario da UFRGS

10. Diretores Gerais dos campi de fora da sede

Comissao de Ensino, Pesquisa, Extensao e Recursos
Comissao de Legislagdo e Regimentos

Comiss&o de Orgamento e Regéncia Patrimonial
Comissao de Redagéo

Comiss&o de Interagdo Universidade-Sociedade

Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo (CEPE)

Orgao técnico com funges deliberativa,
normativa e consultiva sobre ensino
pesquisa e extensdo

1. Reitor (Presidente)

2. Vicereitor

3. Docentes representantes da Camara de
Graduagdo

4. Docentes representantes da Camara de
Pés-Graduagia

5. Docentes representantes da Camara de
Pesquisa

6. Docentes representantes da Camara de
Extensdo

7. Representagdes discente, docente e dos
técnicos administrativos

Camara de Graduagdo (CAMGRAD)
Camara de Pés-Graduagdo (CAMPG)
Cémara de Extensao (CAMEXT)
Cémara de Pesquisa (CAMPESQ)

Comissdo de Recursos

Comissdo de Legislagdo

Comiss&o de Diretrizes de Ensino, Pesquisae
Extensao

Figura 7— Estrutura dos Conselhos Superiores da UFRGS
Fonte: Relatdrio de Gestdo 2021 (2022)

Conselho de Curadores

(CONCUR)

Orgo fiscalizador
da gestao econdmico-
financeira

1. Integrantes do corpo docente
da Universidade eleitos pelo
Conselho Universitario

2. Membros do corpo discente

3. Membros extemos &
Universidade, sendo um
indicado pelo Ministério da
Educagio e outro por
organizagdes da comunidade
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ANEXOS

ANEXO 1 — Normas vinculadas a integridade publica

Ano Norma ‘ Ementa ‘ Tema
Constituicdo da Republica Federativa do Direito fundamental de acesso a informagdo; direito
1988 Brasil de 1988 fundamental de protegdo de dados pessoais; direito a
participagdo e avaliagdo dos servigos publicos
Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990 [Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos|Regime juridico; regime disciplinar
1990 civis da Unido, das autarquias e das fundagdes
publicas federais.
Lei n2 8.429, de 2 de junho de 1992 Dispde sobre as sangdes aplicaveis em virtude da Improbidade administrativa
1992 pratica de atos de improbidade administrativa, de que
ltrata o § 42 do art. 37 da Constituigdo Federal; e da
outras providéncias.
Decreto n? 1.171, de 22 de junho de lAprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Codigo de Etica
1994 (1994 Publico Civil do Poder Executivo Federal.
2000 Exposicdo de Motivos n2 37, de 18 de Codigo de Conduta da Alta Administragdo Federal
[agosto de 2000
2010 Decreto n? 7.203, de 4 de junho de 2010 [Dispde sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da  [Nepotismo
administragdo publica federal.
Lei n2 12.527, de 18 de novembro de Regula o acesso a informagdes previsto no inciso IAcesso a informagdo
2011 IXXXIIl do art. 52, no inciso [ do § 32 do art. 37 e no §
22 do art. 216 da Constituigdo Federal; altera a Lei n®
2011 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n®
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n®
8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.
Decreto n2 7.724, de 16 de maio de 2012 [Regulamenta a Lei n2 12.527, de 18 de novembro de |Acesso a informagdo
2011, que dispde sobre o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do caput do art. 52, no inciso
Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
2012 Constituigdo.
Decreto n2 7.845, de 14 de novembro de |[Regulamenta procedimentos para credenciamento de |Informagao classificada em grau de sigilo
2012 seguranca e tratamento de informagdo classificada
lem qualquer grau de sigilo, e dispde sobre o Nucleo
de Seguranca e Credenciamento.
Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 Dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de [Conflito de interesses
cargo ou emprego do Poder Executivo federal e
impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou
lemprego; e revoga dispositivos da Lei n2 9.986, de 18
de julho de 2000, e das Medidas Provisérias n2s 2.216-
2013 37, de 31 de agosto de 2001, e 2.225-45, de 4 de
setembro de 2001.
Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013  |Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil |Responsabilizagdo de pessoas juridicas
de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da
outras providéncias.
Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU  |Dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e Controles internos; gestdo de riscos; governanga no
2016  |n2 1, de 10 de maio de 2016 lgovernanga no dmbito do Poder Executivo federal. Poder Executivo federal
Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017 Dispde sobre participagdo, protegdo e defesa dos Direitos do usuario dos servigos publicos
direitos do usuario dos servigos publicos da
administragdo publica.
Decreto n2 9.094, de 17 de julho de 2017 |Regulamenta dispositivos da Lei n2 13.460, de 26 de  [Direitos do usuario dos servigos publicos
junho de 2017, dispGe sobre a simplificagdo do
atendimento prestado aos usuarios dos servigos
publicos, institui o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF
2017 como instrumento suficiente e substitutivo para a

apresentacdo de dados do cidaddo no exercicio de
obrigacdes e direitos e na obtengdo de beneficios,
ratifica a dispensa do reconhecimento de firma e da
autenticacdo em documentos produzidos no Pais e
institui a Carta de Servigos ao Usudrio.

Decreto n2 9.203, de 22 de novembro de
2017

Dispde sobre a politica de governanga da
administragdo publica federal direta, autarquica e
[fundacional.

Politica de governanga da administragdo publica
federal
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Norma

Lei n? 13.608, de 10 de janeiro de 2018

Ementa

DispGe sobre o servigo telefonico de recebimento de

dendncias e sobre recompensa por informagdes que
auxiliem nas investigagdes policiais; e altera o art. 42
da Lei n2 10.201, de 14 de fevereiro de 2001, para
prover recursos do Fundo Nacional de Seguranga
Publica para esses fins.

‘ Tema

Disque-Denuncia

Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Protecdo de Dados Pessoais

Decreto n? 9.492, de 5 de setembro de

2018

Regulamenta a Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017,
que dispde sobre participagdo, protegdo e defesa dos
direitos do usuario dos servigos publicos da
administragdo publica federal, institui o Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo federal, e altera o
Decreto n2 8.910, de 22 de novembro de 2016, que
aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das
FungGes de Confianga do Ministério da Transparéncia,
Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da Unido.

Direitos do usuario dos servigos publicos

Lei n? 13.726, de 8 de outubro de 2018

Racionaliza atos e procedimentos administrativos dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios e institui o Selo de Desburocratizagdo
e Simplificagdo.

Desburocratizagdo e simplificagdo

Portaria CGU n? 1.089, de 25 de abril de
2018

Estabelece orientagdes para que os 6rgaos e as
entidades da administragdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional adotem procedimentos para
a estruturacdo, a execugdo e o monitoramento de
seus programas de integridade e da outras
providéncias.

Programa de Integridade

2019

Decreto n? 10.153, de 3 de dezembro de

2019

Dispde sobre as salvaguardas de protegdo a
identidade dos denunciantes de ilicitos e de
irregularidades praticados contra a administragdo
publica federal direta e indireta e altera o Decreto n?
9.492, de 5 de setembro de 2018.

Protegdo ao denunciante

2020

Decreto n? 10.571, de 9 de dezembro de

2020

Dispde sobre a apresentagdo e a andlise das
declaragbes de bens e de situagdes que possam gerar
conflito de interesses por agentes publicos civis da
administragdo publica federal.

Declaragdes de bens e de conflito de interesses

Portaria ME n2 15.543, de 2 de julho de
2020

Divulga o Manual de Conduta do Agente Publico Civil
do Poder Executivo Federal.

Manual de Conduta do Agente Publico Civil do Poder
Executivo Federal

2021

Decreto n? 10.889, de 9 de dezembro de

2021

Regulamenta o inciso VI do caput do art. 52 e o art. 11
da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013, dispde sobre
a divulgacdo da agenda de compromissos publicos e a
participagdo de agentes publicos, no dmbito do Poder
Executivo federal, em audiéncias e sobre a concessdo
de hospitalidades por agente privado, e institui o
Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo
federal - e- Agendas.

Conflito de interesses; transparéncia de agendas;
concessdo de hospitalidades por agente privado

2022

Decreto n® 11.129, de 11 de julho de
2022

Regulamenta a Lei n® 12.846, de 12 de agosto de
2013, que dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira.

Responsabilizagdo de pessoas juridicas; Programa de
Integridade

Portaria Normativa CGU n2 27, de 11 de
outubro de 2022

Dispde sobre o Sistema de Correigdo do Poder
Executivo Federal de que trata o Decreto n2 5.480, de
30 de junho de 2005, e sobre a atividade correcional
nos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal.

Sistema de Correigdo do Poder Executivo Federal e
atividade correcional

31
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ANEXO 2 - Fluxo de atendimento em Ouvidoria
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Fonte: Programa de Formagdo Continuada em Ouvidoria (Profoco) OGU/ENAP, Curso de Gestao em Ouvidoria — Médulo II:

Atendimento ao cidaddo nas Ouvidorias Publicas.
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ANEXO 3 - Fluxo do Procedimento Preliminar
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ANEXO 4 - Fluxo do Processo de Apuragao Etica
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ANEXO 5 - Fluxo simplificado de verificagdo de nepotismo nas nomeagGes para cargos em comissao
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ANEXO 6 - Fluxo simplificado das Consultas quanto a existéncia de conflito de interesses e
Pedidos de autoriza¢ao para o exercicio de atividade privada
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ANEXO 7 - Fluxo simplificado de procedimentos disciplinares
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ANEXO 8 - Lista de Riscos Estratégicos da UFRGS

Risco de

Redugdo do fomento para
extensdao
Financiamento do  Tesouro

Federal ndo acompanhar as
necessidades da UFRGS

Deterioragdo da posigao relativa
da UFRGS na matriz OCC

Confisco de receita propria

Congelamento do plano de
salarios

Redugdo do fomento na Pds-
Graduagdo

Mudanga no cenario politico em
relagdo a América Latina e Caribe

Redug¢do do nimero de vagas ou
congelamento na entrada de
servidores

Descontinuidade da RNP

Interveniéncia do judicidrio

Perda de autonomia

AlteragBes na
politicas publicas

legislagdo e

Descontinuidade  na
externa

gestdao

Aumento da ingeréncia por
parte dos érgdos de controle

Demora na de

licenciamentos

obtengdo

Instabilidade no financiamento e

politicas para pesquisa e
inovacdo

N3o conseguir construir e
desenvolver um ecossistema
norteado e voltado para
inovagao

Aumento da demanda por

assisténcia estudantil

Descricao

Os recursos (proprios e de terceiros) destinados ao fomento

(financiamento) da extensdo diminuem

Os recursos financeiros (pessoal, servigos, materiais de consumo e
permanentes) ndo sdo suficientes para suprir as necessidades da UFRGS

A diminui¢do nos fatores que compdem a matriz, ou o crescimento das
demais instituigdes frente a UFRGS pode causar a queda da posi¢do
relativa da UFRGS na matriz

O governo central utiliza inapropriadamente os recursos préprios
arrecadados pela Universidade

Os salarios serem congelados, havendo perda para os servidores

Os recursos destinados ao fomento (financiamento) da pds-graduagdo
diminuem

Alteragdes no cenario politico latino-americano e caribenho, bem como
brasileiro, podem dificultar ou inviabilizar a manutencdo/ampliacdo da
internacionaliza¢do e do protagonismo da UFRGS

DecisGes governamentais geram impossibilidade da Universidade definir,
selecionar e repor seu quadro funcional

Interrupgdo dos servigos fornecidos pela Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa (RNP), inviabilizando a conectividade da UFRGS

Obrigatoriedade de adogdo de préticas/a¢des por parte da Universidade
oriundas de medidas judiciais

Redugdo ou suspensdo da autonomia didatico-cientifica, administrativa e
de gestdo financeira e patrimonial

Politicas publicas e normativas relacionadas as atividades finalisticas da
Universidade sofrem alteragGes relevantes, gerando
oportunidades/ameacas na entrega de valor

Volatilidade ou ruptura no cenario politico nacional

Obrigatoriedade de adogdo de praticas/agBes por parte da Universidade
oriundas de orientag¢des, auditorias, recomendagdes ou determinagdes de
6rgdos de controle (interno ou externo)

Dificuldades na obtengdo de licenciamentos, permissdes de uso, entre
outras autorizagdes, em virtude de cultura burocrética de outros érgados

Volatilidade ou ruptura nas politicas de fomento a pesquisa e inovagdo e
incertezas no financiamento

Ambiente externo a Universidade pode ndo possuir capacidade de
absor¢do para a inovagdo produzida pela Universidade e/ou a
Universidade produz Inovagdo sem avaliar/considerar a receptividade do
publico

A quantidade de estudantes que necessitam de assisténcia estudantil
aumentar de uma forma superior a oferta da Universidade

Classificagao

Econdémico

Econdmico

Econémico

Econdmico

Econdmico

Econdémico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Politico / Juridico

Socioambiental

38
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Risco de

Criagdo e divulgagdo de noticias
falsas a respeito da Universidade

Aumento da demanda da
sociedade por agGes de extensdo

Indisponibilidade de servigos
externos de infraestrutura

Intempéries

Vulnerabilidade a
externos

ataques

Resisténcia a mudancga (cultura
da Universidade)

Concessdao de beneficios de
assisténcia estudantil
inadequada ou indevida

Uso inadequado da identidade
visual e da marca

Falha na divulgagdo de
informagdes institucionais

Comunicagdo tendenciosa

A sociedade ndo perceber o valor
entregue pela Universidade

Desatualizagdo dos acervos

Paralisagdo

Dificuldade de
mudangas de cenario

reagdo a

Modelo de gestdo ineficiente

Falta de competéncia gerencial

Descontinuidade  na
interna

gestdao

Universidade ndo entregar o
valor que a sociedade precisa

Descricao

A midia externa cria e/ou divulga noticias falsas (fake news) a respeito da
Universidade

Oportunidades de expansdo das atividades de extensdo em fungdo do
aumento de demanda ou incapacidade de atender a expectativa da
sociedade

A Universidade ficar desabastecida de servigos externos de infraestrutura
essenciais para o seu funcionamento, como luz, 4gua, esgoto e telefone

O funcionamento da Universidade é prejudicado ou impedido por motivo
de desastres naturais

A Universidade estar vulnerdvel a sofrer ataques externos que
prejudiquem e/ou impegam o seu bom funcionamento, como arrastio,
atentado e assalto

A comunidade universitaria é resistente para adotar
necessdrias para o bom andamento da Universidade

mudangas

Concessdo de beneficio de assisténcia estudantil para quem ndo tem
direito ou ndo conceder para quem tem direito

Apropriagdo da marca da UFRGS por terceiros, utilizagdo da marca em
locais/eventos inadequados, desconfiguragdo da marca

Divulgagdo de informagdes incorretas; divulgagdo de informagdo correta
de forma inadequada; ndo divulgagdo de informagdes importantes

Utilizagdo do processo de comunicagdo para interesses da gestdo ou
pessoais e ndo institucional

Sociedade ndo entender o que a Universidade faz e como ela contribui
para o desenvolvimento da sociedade (o que ela entrega)

Perda da qualidade, ndo atualizagdo ou ndo criagdo de acervos fisicos e
digitais necessarios

Acdo interna que compromete o funcionamento da Universidade (ex:
ocupagao, greve...)

N3o ter capacidade de adequar o planejamento e/ou a operagdo da
Universidade quando ocorrem alteragGes no ambiente interno e externo.
Nao reagir a eventos que impactam a UFRGS

O modelo de gestdo ndo responde a complexidade e as necessidades
gerenciais da Universidade

Falta de preparagdo de servidores para as atividades gerenciais

Ruptura nas politicas internas de gestdo

Universidade ndo cumpre sua missdo, ndo sendo capaz de gerar valor:
contribui¢do para o desenvolvimento sustentdvel (politico, institucional,
social, econdmico e ambiental) da sociedade; formagao cultural, cientifica
e profissional; e produgdo de conhecimento, cultura e artes. O que a
universidade entrega esta desconectado com o que a sociedade precisa.

Classificagao

Socioambiental

Socioambiental

Socioambiental

Socioambiental

Socioambiental

Socioambiental

Gestao

Gestdo

Gestao

Gestdo

Gestao

Gestdo

Gestdo

Gestdo

Gestdo

Gestdo

Gestdo

Gestdo
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ID Risco de

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

Interrupgdo de fornecimento de
bens e servigos

Perda de posigdo nos rankings
nacionais e internacionais

N&o ocupar vagas da graduagdo

Ocupar vagas indevidamente na
graduagdo

Redugdo do numero de egressos
da graduagdo

Desatualizagdo das praticas de
ensino (conteido e praticas
pedagodgicas)

Queda nos indices de avaliagdo
da Graduagdo

Ndo conseguir desenvolver
cultura interna para inovagdo e
empreendedorismo

Incapacidade de atragdo e
retencdo de pesquisadores

Queda nos indices da Pos-
Graduagdo

Variagdo na receita prépria

Desalinhamento entre
definigdes de despesas correntes
e a estratégia institucional

Falha no planejamento
orgamentario e financeiro

Perda de liderangas

Inadequagdo do quantitativo e
do perfil dos servidores docentes

Inadequagdo do quantitativo e
do perfil dos servidores técnico-
administrativos

Conduta, comportamento e
postura ética inadequados

Descricao

Falta de insumos, materiais, servigos ou bens necessarios para a adequada
execugdo das atividades da Universidade

Perda de posigdo nos rankings nacionais e internacionais, comprometendo
a percepgao de qualidade da UFRGS

Incapacidade de preencher as vagas disponiveis nos cursos de graduagdo
em fun¢do de baixa procura ou problemas no processo seletivo ou de
ingresso

Alocagdo de vagas a estudantes que ndo deveriam ser selecionados. Pode
ocorrer em fungdo de erros no processo de andlise documental, fraudes,
processos judiciais

Redugdo do numero de alunos formados nos cursos de graduagdo, em
fungdo de evasdo, aumento do tempo médio de finalizagdo do curso,
redugdo do nimero de ingressantes

Falta de atualizagdo por parte dos docentes nos contetidos ministrados e
em novas praticas pedagogicas e falta de atualizagdo do curriculo dos
cursos

Piora na avaliagdo dos cursos de graduagdo no ENADE

Possibilidade da UFRGS ndo possuir ambiente interno favoravel a inovagédo
e ao empreendedorismo.

Perda de interesse por parte dos pesquisadores de atuar na UFRGS

Piora na avaliagdo dos cursos de pds-graduagdo pela CAPES

A receita diretamente arrecadada pode aumentar (oportunidade) ou
diminuir (risco)

As unidades orgamentdrias realizam gastos desalinhados do planejamento
institucional

Planejamento orgamentario e financeiro dissociado do planejamento
geral da instituicdo. As decisGes de uso dos recursos ndo seguem o
planejamento da instituicdo, ndo havendo priorizagdo de investimentos de
longo prazo

Incapacidade de desenvolver novas liderangas na sucessdo de cargos
estratégicos

A Universidade tem numero insuficiente de servidores docentes, ou estes
estdo mal distribuidos entre os setores, ou possuem o perfil inadequado

A Universidade tem numero insuficiente de servidores Técnico-
administrativos, ou estes estdo mal distribuidos entre os setores, ou
possuem o perfil inadequado

Servidores da Universidade apresentam conduta, comportamento ou
postura ética inadequados

Classificagao

Gestdo

Académico

Académico

Académico

Académico

Académico

Académico

Académico

Académico

Académico

Financeiro

Financeiro

Financeiro

Recursos
Humanos

Recursos
Humanos

Recursos
Humanos

Recursos
Humanos
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Risco de

Adoecimento fisico/mental da
comunidade universitaria

Perda de conhecimento

Indisponibilidade da
infraestrutura destinada a
assisténcia estudantil

Perda de acervo

Inacessibilidade do acervo

Parada do Datacenter/Rede

Incapacidade de expansdo ou
atualizagdo da estrutura de Tl

Vazamento de dados e

informagao

Deterioragdo da infraestrutura

Ocorréncia de sinistro

Falha no projeto e/ou execugdo
de obras

Infraestrutura de ensino

desatualizada

Descricao
Servidores e/ou estudantes adoecem fisica e/ou mentalmente

Conhecimento sobre a execugdo dos processos de negdcio ndo estd
explicito ou formalizado, sendo perdido com a saida das pessoas

Falta de acesso do estudante a moradia estudantil, alimentagdo,
transporte, atengdo a saude e creche, entre outros

Perda parcial ou total de um acervo fisico ou digital (arquivistico,
bibliogréfico, artistico, museoldgico, etc.)

Impossibilidade de acessar ou recuperar um elemento do acervo (falta de
preservagdo)

Indisponibilidade dos servigos de comunicacdo e de rede e sistemas de
informagdo da UFRGS

Capacidade de processamento e armazenamento inadequados;
capacidade da rede de dados ndo atende o trafego gerado; etc

Acesso ndo autorizado (légico e fisico) aos dados e informagdes, causados
por invasdo, reengenharia social, roubo de credenciais, etc; ou divulgagdo
indevida

A infraestrutura ndo é adequada as necessidades da Universidade

Ocorréncia de incéndio, alagamento, afundamento, vazamento ou
derramamento de produtos perigosos ou poluentes, derramamento ou
vazamento de 6leo ou produtos quimicos em larga escala

Projeto inexequivel, que ndo atende a necessidade dos usuarios; projeto
tecnicamente equivocado; execugdo da obra ndo obedece o determinado
pelo projeto; falta de qualidade no material utilizado; falhas técnicas na
execugdo da obra

Laboratérios inadequados e equipamentos ultrapassados que nédo
acompanham a evolugdo da area; escassez ou falta de insumos

Classificagao

Recursos
Humanos

Recursos
Humanos

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia

Infraestrutura
/ tecnologia
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Glossario

Administragdo Central: érgdos da Reitoria, incluindo Pré-Reitorias, Secretarias e Superintendéncias.
BPM: “Business Process Management” ou “Gestao por Processos”.

Gestao: conjunto de processos de planejamento, desenvolvimento, execucdo e monitoramento das acdes
e atividades a fim de atingir os objetivos da Universidade.

Gestao de riscos: processo de natureza permanente, que contempla as atividades de identificar, avaliar e
gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacdao, de modo a manté-los compativel com a
propensdo a risco da organizacao e possibilitar garantia razodvel do cumprimento dos seus objetivos.

Gestdo por processos: é uma abordagem disciplinada para identificar, desenhar, executar, documentar,
medir, monitorar, controlar e melhorar processos, automatizados ou ndo, para alcangar os resultados
pretendidos consistentes e alinhados com as metas estratégicas de uma organizacgao.

Integridade publica: alinhamento consistente e adesao a valores, principios e normas éticas comuns para
sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor publico.

Integridade: comportamentos e acdes consistentes com um conjunto de principios e padrdes éticos ou
morais, criando uma barreira para a corrupcdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta.

Plano de Integridade: documento, aprovado pela alta administracdo, que organiza as medidas de
integridade a serem adotadas em determinado periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente.

Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencao,
deteccdo, punicdo e remediacdo de praticas de corrupcao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de
conduta.

Risco a integridade: vulnerabilidade que pode favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupcao,
fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os objetivos da
instituicao.

Risco: representa tanto um perigo quanto uma oportunidade, combinado com a probabilidade de
ocorréncia de determinado evento.

SIAFI: E o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal que consiste no principal

instrumento utilizado para registro, acompanhamento e controle da execugdo orcamentaria, financeira e
patrimonial do Governo.
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